Czesé |

Uwagal!

Warunkiem koniecznym do zatozenia Profilu zaufanego za posrednictwem bankowosci internetowej jest posiadanie aktualnego adresu mailowego w bankowosci
internetowe;j.

Uzupetnienie adresu mailowego mozliwe jest w placéwce Banku lub za posrednictwem bankowosci internetowej. Synchronizacja danych wprowadzonych w module Profil
klienta serwisu bankowosci internetowej z systemem gtéwnym Banku odbywa sie cykliczne, wobec powyzszego nalezy uwzgledni¢ okres oczekiwania na aktualizacje
systemu.

Czesé Il (proces rejestracii)

1) W celu przeprowadzenia procesu rejestracji nalezy wejs¢ na strone Profilu Zaufanego i wybiera¢ przycisk ,Zaloguj sie” (w prawym gérnym rogu ekranu):

https://pz.gov.pl/pz/index
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&] Zaloguj sie & Zarejestruj sie

AKTUALNOSCI

POMOC KONTAKT

Masz firme? Podpisz JPK VAT profilem zaufanym

Pobierz bezptatna aplikacje 4 Podpisz Profilem Zaufanym »

O 2 Jak zatozy¢ O 3 Co moge
i potwierdzic? zatatwic?

24h/7 dni w tygodniu — Profil Zaufany
mozZesz zatoZy¢ i potwierdzic w petni online
przy pomocy zewnetrznego dostawcy
tozsamosci, np. banku

O ’I Co to jest
Profil Zaufany?

Profil Zaufany to bezptatne narzedzie, dzigki
ktdéremu moZna zatatwiaé sprawy urzedowe
online w serwisach administracji publicznej,
bez wychodzenia z domu.

= Zalogowac do Internetowego Konta
Pacjenta {IKP)

= Podpisac JPK_VAT

= Ztozyc wniosek o rejestracje
dziatalnosci gospodarczej

Teraz mozesz zatozyt i potwierdzic krok1 W systemie bankowosci

If‘ Profil Zaufany online za elektronicznej twojego banku,
posrednictwem bankowosci wypetnij formularz o zalozenie
elektronicznej Profilu Zaufanego

ﬁ Dodatkowo, mozesz zatozy¢ Profil krok 2 Operacie potwierdz bankowym
Zaufany przez internet kodem autoryzacyjnym. Na Twdj
i potwierdzic go w Punkcie adres mailowy otrzymasz
Potwierdzajacym » potwierdzenie zatoZenia konta

= Zgtosic utrate dokumentu tozsamosci

= Wystapic o Europejska Karte

Ubezpieczenia Zdrowotnego

= Zatatwic sprawy urzedowe dla swojej

rodziny: becikowe, $wiadczenia
rodzicielskie, Karta Duzej Rodziny,
Swiadczenie o Funduszu Alimentacyjnym

= Uzyskac odpis aktu stanu cywilnego

= Dziesigtki innych spraw



https://pz.gov.pl/pz/index

2) Pojawi sie ekran z kafelkami bankéw (po wybraniu przycisku ,Zaloguj sie” na poprzednim ekranie).
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Login &) Profil Zaufany

Zaloguj sie za pomocg nazwy Zaloguj sie przy pomocy banku
uzytkownika lub adresu e-mail lub innego dostawcy

Nazwa uiytkownika lub adres e-mai >

Whpisz nazwe uzytkownika lub adres e-mai — M@;“ Inteligo il

Nie pamigtam nazwy uzytkownika
i ! Lus ~
Fasio 5 Bk [ mBank | ING 2nvelo

Whpisz hasto

ZALOGU) SIE

Nie masz Profilu Zaufanego?

Twaj bank lub dostawca nie udestepnia logowania?

o

Mie pamigtam hasta [P | m & o-dowe

ZALOZ PROFIL

3) Nalezy wybra¢ kafelek dla Bankéw Spdétdzielczych, tj. ,SGB Banki Spoétdzielcze/Grupa BPS Banki Spétdzielcze”




Na ekranie pojawi sie wyszukiwarka Bankéw Spotdzielczych:

UB Logowanie za pomoca banku spr X +
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Login &) Profil Zaufany

< Powroét

Wybierz swéj Bank Znajdz swéj Bank Spétdzielczy
Spotdzielczy
Nazwa banku

Wojewddztwa .
LUB Wpisz nazwe banku Q

Wybierz v

Nazwa banku

Wybierz v

ZALOGUJ SIE

Przy uzyciu pola ,Nazwa banku” (po prawej stronie ekranu) nalezy wyszukac i wybra¢ swoj Bank, a nastepnie wybierz przycisk ,Zaloguj sie”.

4) Na ekranie pojawi sie strona logowania do systemu bankowosci internetowej Twojego Banku, w nastepnych krokach nalezy:
a) zalogowac sie do systemu bankowosci internetowej - pojawi sie ekran ,Udzielenie zgody”.

b) sprawdzi¢ poprawnosé wyswietlonych danych.
c) wybracé przycisk akceptujagcy/ zatwierdzajgcy zgode - pojawi sie ekran ,Podpis zgody”.
d) wpisac¢ kod z SMS i zatwierdzi¢.




Uwaga!
Jezeli po wykonaniu punktow 1)-4) czesci Il powyzszej instrukcji nie zostaliScie Panstwo automatycznie przekierowani na strone Profilu Zaufanego w celu

rejestracji (patrz pkt. 5), a zamiast tego pojawi sie ponizszy komunikat:
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Login &)  Profil Zaufany

A Uwierzytelnienie w zewnetrznym dostawcy tozsamosci nie powiodto sie. Sprobuj zalogowac sie do systemu Profil Zaufany jeszcze raz. x
< Powrot
Wybierz swaoj Bank Spotdzielczy Znajdz swoj Bank Spotdzielczy
Wojewodztwo Nazwa banku

Wybierz ~ LuUB Whpisz nazwe banku Q

Nazwa banku

Wybierz v

ZALOGU]J SIE

nalezy skontaktowa¢ sie z Bankiem w celu sprawdzenia poprawnosé danych wprowadzonych w kartotece Klienta.



5) nastgpi przekierowanie na strone PZ (,Rejestracja w Profilu Zaufanym”).
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Rejestracja w Profilu Zaufanym

Drogi Uiytkowniku

Dane logowania TrEem e

Nazwa wryiownia L

L]

Dane osobowe
Plarwsze Imie - CH W

Drugle Imie

Nawisko DR ' 4§

PESEL" |

Dane kontaktowe
Adnes e-mall -

-

NUTRF R | e

Nalezy doda¢ ,Nazwe uzytkownika”, zaakceptowac regulamin i wybieraé przycisk ,Zarejestruj sie”.

£] Zalogu] g

@ Zmien sposdb rejestracii

Twale tane aUnmatcznie pooralkmy Z Wwajego Darky. PO Kikniesl przycisky Zarslestny] sle” przejaziesz 00 Swalego Danky | potwiendzisz Profl Zautany

@ Zapornasem sle 7 preeplsami dotycracymil profilu zautaneqo | podolsy Zaufaneqo

¥ Przecrytal, |ak przstwarzamy twole dane




6) Nastepnie nastgpi ponowne przeniesienie na strone logowania systemu bankowosci internetowej; w kolejnych krokach nalezy:
a) ponownie zalogowac¢ sie do systemu bankowosci internetowej - pojawi sie ekran ,Udzielenie zgody” (z numerem dokumentu z Profilu Zaufanego),

b) sprawdzi¢ poprawnos$¢ wyswietlonych danych,
c) wybraé przycisk akceptujgcy/ zatwierdzajgcy zgode - pojawi sie ekran ,Podpis zgody”,
d) wprowadzi¢ kod z SMS i zatwierdzi¢.

Nastgpi ponowne przekierowanie na strone Profilu Zaufanego (,Profil zaufany Uzytkownika”). W prawym gérnym rogu powinno pojawi¢ si¢ imig¢ i nazwisko zalogowanego

7
uzytkownika.
I
P ofil R v
Zau{any ﬁ Konto prywatne
PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Profil zaufany Uzytkownika
Maj profil zaufany

Znajdz punkt
potwierdzajacy

Ie pU n p E RODO NOTA PRAWNA REGULAMIN MAFRA STRONY

INNOWACYINA Ministerstwo UNLA EUROPESSKA
5 EUROPEJSKI
i GOSPODARKA @ Cyfryzadi FUNDUSZ SPOLECTNY

8) Dotarcie do tego kroku oznacza pozytywne zarejestrowanie Profilu zaufanego.



9) Dodatkowo nalezy sprawdzi¢ poprawnos$¢ danych, ktére zostaty przekazane z bankowosci internetowej do PZ (wybierz przycisk ,Moj profil zaufany”).
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Profil zaufany Uzytkownika

Mdj profil zaufany 4 Przediur wainost # Iz woloesk o preechuizenie wainoscs 4 Unbawami|

Szczegoty profilu zaufanego

Dane ufytawniki

& Poblerz raport o danych oacbowych

Dane profiu zaufanego

emp——— |

o Zmian dostswes torsamaoscs

nfarmacie o utwarzeniu
Orzaba palwisrdzajgca

Diata utworzeniz

Dala wygas

Uwagal!

Proces rejestracji i zatozenia Profilu zaufanego za posrednictwem bankowosci internetowej umozliwia logowanie do systeméw administracyjnych poprzez Profil
Zaufany wylacznie za pomoca bankowosci internetowej. Aby skorzysta¢ z opcji logowania do profilu zaufanego za pomocg hasta konieczne jest utworzenie hasta dla
posiadanego loginu uzytkownika (patrz Czes¢ Ill).



Czesc¢ lll (utworzenie hasta)

Po zalogowaniu w Profilu Zaufanym przez bankowos¢ elektroniczng nalezy:

1. w prawym gornym rogu klikng¢ na trojkat przy nazwie zalogowanego uzytkownika i z rozwijanej listy wybrac ,Zarzgdzanie kontem”
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Wysoki kontrast
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‘A’ Zarzadzanie kontem

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT
® Historia zdarzen
Profil zaufany Uzytkownika
P Profil zaufany
/ Przediuz waznosé / Ztéz wniosek o pi [:_. Wyloguj sie
Znajdz punkt Szczegoty profilu zaufanego
potwierdzajacy

Dane uzytkownika
Nazwa uzytkownika

Plerwsze imie

2. nastepnie wybraé ,Szczegéty konta”



i klikng¢ w ,Edytuj”

Pojawi sie okno jak ponizej:
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AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Funkcje Uzytkownika

Szczegoty konta

Zmiana hasta
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Szkolenia e-learningo... @ Edukacja ekologiczna ... @Strona logowania & Wyprzeda:
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PROFIL ZAUFANY

AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Funkcje Uzytkownika

Szczegoly konta

Zmiana hasta =

Szczegoly kbnta

# Dezaktywuj konto

Dane podstawowe
Nazwa uzytkownika

# Edytuj

Konto prywatne

# Dodaj certyfikat kwalifikowany




Lauilal ly ERRE Konto prywatne

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Funkcje Uzytkownika

Zmiana hasta
Dane podstawowe

Nazwa uzytkownika
Adres e-mail *
Powto6rz adres e-mail *

Numer telefonu * +48

Dopuszczalne metody [0 Logowanie za pomoca hasta

logowania
[0 Logowanie za pomoca certyfikatu kwalifikowanego (walidacja z profilem
zaufanym)
Logowanie za pomocg zewnetrznego dostawcy tozsamosci
Powiazane certyfikaty Brak certyfikatow kwalifikowanych

kwalifikowane

i




W celu rozszerzenia ,Dopuszczalnych metod logowania” oprécz ,Logowanie za pomocg zewnetrznego dostawcy tozsamosci” (tzn. przez bankowosc¢ internetowg) nalezy
zaznaczy¢ ,Logowanie za pomocg hasta” i klikngé w ,Zapisz”

Funkcje Uzytkownika

Zmiana hasta
Dane podstawowe

Nazwa uzytkownika
Adres e-mail *
Powt6rz adres e-mail *

Numer telefonu * +48

Dopuszc.zalne metody Logowanie za pomocg hasta
logowania

[0 Logowanie za pomoca certyfikatu kwalifikowanego (walidacja z profilem
zaufanym)

Logowanie za pomoca zewnetrznego dostawcy tozsamosci

Uwierzytelnianie 0 . — ! .
S Uwierzytelnianie dwusktadnikowe podczas logowania hastem
dwuskiadnikowe P o9

Powigzane certyfikaty Brak certyfikatow kwalifikowanych.
kwalifikowane

e

Pojawi sie informacja o pozytywnym zmodyfikowaniu danych.
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PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

J Pomysinie zmodyfikowano dane uzytkownika. Zmiany bedg obowigzywac po ponownym zalogowaniu.

Funkcje Uzytkownika

Szczegoty konta # Dezaktywuj konto # Edytuj # Dodaj certyfikat kwalifikowany

Zmiana hasta

Szczegoly konta

Dane podstawowe
Nazwa uzytkownika

Adres e-mail

Numer telefonu +48

Zewnetrzny dostawca Nazwa zewnetrznego

tozsamosci dostawcy tozsamosci login.gov.pl
Nazwa uzytkownika u
zewnetrznego dostawcy  XIDPy6lkyu7nubcn6cad
tozsamosci
Dopuszczaine metody Logowanie za pomocg hasta
logowania
Logowanie za pomocg zewnetrznego dostawcy tozsamosci
Uwierzytelnianie Wytaczone

dwusktadnikowe

P°Wi_q_zane certyfikaty Brak certyfikatow kwalifikowanych.
kwalifikowane

Na tym etapie nie mozna dodac¢ hasta do logowania w zwigzku z czym nalezy dokonaé poprawnego wylogowania (tréjkat w prawym gérnym rogu).
3. Nalezy ponownie wej$¢ na strone Profilu Zaufanego i wybiera¢ przycisk ,Zaloguj sie” (w prawym gérnym rogu ekranu):

https://pz.gov.pl/pz/index



https://pz.gov.pl/pz/index

4. Pojawi sie ekran do Logowania z ktérego trzeba wybraé opcje ,Nie pamietam hasta”

Login S)  Profil Zaufany

Zaloguj sie za pomoca nazwy Zaloguj sie przy pomocy banku
uzytkownika lub adresu e-mail lub innego dostawcy

MNazwa uzytkownika lub adres e-mail

®
2 : 2 = ]- w - ﬁ Intellgo Sun&der
Wpisz nazwe uzytkownika lub adres e-mail 2

Bank Polski

Nie pamigtam nazwy uzytkownika Lue

Hasto it Felss E' ING %0
Wpisz hasto
2 . 67 ...........
Nie pamietam hasta @ e-dowsd =
m

Zmien
ZALOGU) SIE

........ a

walifikowany

5. Po wpisaniu nazwy uzytkownika oraz nr PESEL nalezy klikngé w przycisk ,ZMIEN HASLO”



Pojawi sie informacja:

Login )  Profil Zaufany

Zmien hasto

Link do zmiany hasta wyslemy d na adres e-mail podany przy rejestracji

Nazwa uzytkownika

Wpisz nazwe uzytkownika ]

Numer PESEL (wypetnij, jesli masz wazny Profil Zaufany)

Wpisz numer pesel

]

Login &)  Profil Zaufany

Zmien hasto

Link do zmiany hasta wyslemy ci na adres e-mail podany przy rejestradji

Jezeli ponizsze dane s3 prawidtowe, to na adres e-mail
@ zapisany w koncie uzytkownika bozenazakrzowska zostata
wystana wiadomosc¢ z odnosnikiem do zmiany hasta.

Nazwa uzytkownika

[ J

Numer PESEL (wypetnij, jesli masz wazny Profil Zaufany)

s (T

Réwnoczesnie na skrzynke pocztowg uzytkownika wystany zostanie link do zmiany hasta, w ktéry nalezy klikngé




Zmiana hasta do serwisu Profil Zaufany

O Profil Zaufany <powiadomienia@pz.gov.pl>
Do . ol

Odpowiedz Odpowiedz wszystkim Przeslij dalej Usun =

Y B

www.pz.gov.pl

Zmiana hasta do serwisu Profil Zaufany

Otrzymaliémy pro$be o zmiane / nadanie hasta do serwisu Profil Zaufany.

Aby zmieni¢ / nada¢ hasto do serwisu Profil Zaufany, kliknij link ponizej lub skopiuj
go do okna przegladarki:

https://pz.gov.pl

/dt/passwordResetEdit?id =xqvce66twoko45wilexnhs3elhp29uv9igbeS5joi&
urlt=3zngreyuhu6aawimjp3n

Zespét profilu zaufanego

Wiadomosc¢ zostata wygenerowana automatycznie.
Prosimy na nig nie odpowiadac.

Masz pytania lub uwagi? Twoj Profil nie dziata?

Uzytkownik zostanie automatycznie przekierowany na strone Profilu Zaufanego w celu wprowadzenia hasta.
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PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Ustawienie nowego hasta Anuluj

Dane podstawowe * - pola wymagane

Nowe hasto * ? Pole nie moze by¢ pust

it
c
i

PotwierdZz nowe hasto *

Anmuj

Po wypetnieniu pdl z hastem pojawi si¢ informacje o zmianie hasta

Ustawienie nowego hasta

+/ Twoje hasto w systemie Profil Zaufany zostato zmienione.

Przejdi do strony logowania

Gotowe! Teraz mozna sie logowa¢ na dwa sposoby:

1. za posrednictwem bankowosci internetowej (nalezy tutaj pamieta¢, ze za kazdym razem bedzie trzeba zatwierdza¢ ,Podpis zgody” wpisujac otrzymany kod SMS co
wydtuza proces logowania)

2. za pomocag hasta.



